jamails vécu auparavant
Journee RH du 7 avril 2020

CRHA




ODbjectifs

Reconnaitre le caractere unique
de ce quon vit et les réactions
normales que cela génere chez
les gestionnaires et leurs equipes

S'outiller pour gerer dans le
contexte de la COVID-19
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Phases d’ajustement
a une situation de crise

L'ajustement

Y oA S




Focus du gestionnaire

Anxiéete
Productivite individuelle

- O M,
Cing axes de > Ensemble <
soutien a la gestion

0/ \m

Proximite Anxiété de groupe



Disponibilité pour
se developper

Vraiment pas  Seulement des Micro-
le moment!  réponses eclairs apprentissages
aux questions ciblés au contexte

2

Apprentissages
sécurisants




Semaine 1
CARTES 1 A5

(010 min/ carte

Semaine 2
CARTES 6 A 10

(O 10 min/ carte

Semaine 3
CARTES 11 A 15

(O 10 min / carte

Comprendre mes

Maximiser ma

Semaine 4
CARTES 16 A 20

(010 min/ carte

Conserver sa

S Manger I'éléphant o
@ Focus du 2 comportements en Co - concentration : NSO .
astionnaire S st e [esger @ une bouchée a la fois : IS TN EEE motivation : connaitre
& — ntat : morceler les objectifs 8 les leviers
situation de crise a la rescousse
. oy = Prendre son propre 2 ; ;
Gestion de l'anxiéeté < oouls : scan ?étep Preserver son Rester concentre sur Geérer les attentes
. . e (g} . - s . . s . A
énergie vitale le moment présent envers soi-méme
individuelle = corps - coeur g p
L Chintd < Instaurer et
& : s U Interesser a chaque cult | déval ;
Gestion de l'anxiéetée - : ultiver la evelopper une Agir comme
v employe en tant que ; . h ,
de groupe S e bienveillance communaute chef d'orchestre
personne entiere , :
d’entraide
® Proximité entre les 'g Créer un sgntiment Apgorter un sogtien Créer la proximité Reconnaitre les efforts
membres de I'équipe 2, de confiance a l'autonomie en groupe et les bons coups
o 5 , - Gestion de la capacité A , Vérification
Maintien d'une 2 Alignement quotidien o P Utilisation efficace des .
oductivité d'éauive O da TAaiise individuelle et st di maetian des livrables
P quipe < quip collective & hebdomadaires



Section 1
Focus du

gestionnaire

Focus du gestionnaire

Anxiéete
Productivite individuelle

O
> Ensemble

0/ \m

Proximite Anxiété de groupe

A
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Morceler

tifs

les objec




Rl

Maximiser ma
concentration




cConserver
ma motivation




Section 2
Gestion de

’anxiété
Individuelle

Focus du gestionnaire

Anxiéete
Productivite individuelle

O @
> Ensemble €

Y

Proximite Anxiété de groupe



Falre un scan
tete/corps/coeur




mon énergie
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Rester dans
le moment présent

e v



erer




Focus du gestionnaire

Anxiéete
Productivite individuelle

Section_B O @
Gestion de > Ensemble €

’anxiete de
groupe / \

Proximite Anxiété de groupe
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S’intéeresser
aux personnes
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evelopper
I’entraide




AgIir comme un
chef d’orchestre



Section 4
Proximité

soclale

Focus du gestionnaire

Anxiéete
Productivite individuelle

O
> Ensemble

0/ \GD

Proximite Anxiété de groupe

A



Creer un sentiment
de conflance
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Apporter u
soutien a I’auto




T

Creer la
proximite en groupe
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Reconnaitre les

efforts et les bons coups



Section 5
Productivitée

Focus du gestionnaire

Anxiéete
Productivite individuelle

O
> Ensemble

0/ \GD

Proximite Anxiété de groupe

A



Alignement
quotidien de I’equipe

-




Gestion de la cap
Individuelle et collective




Utilisation
efficace des outlils

-
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Sulvi
des livrables
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Swami Satchitananda




Un élement que
je retiens et qul
me sera utile




Merci
et surtout,
prenez soin de vous!

Julie Carignan, M. Sc. A., M. Ps., CRHA

Associee | Psychologue organisationnelle
jcarignan@spb.ca c: 514-519-2080

www.spb.ca | iInfo@spb.ca



